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POLITICA DE PREVENCAO E COMBATE A LAVAGEM DE DINHEIRO,
FINANCIAMENTO DO TERRORISMO E PROLIFERACAO DE ARMAS DE

DESTRUICAO EM MASSA

1. OBJETIVO

A presente politica visa estabelecer as principais diretrizes e responsabilidades
adotadas pelo Grupo Bexs com o intuito de prevenir o uso das instituicdes que o
compode, seus Clientes, Colaboradores, Prestadores de Servicos Terceirizados,
Fornecedores e Parceiros para as atividades relacionadas aos crimes previstos na
Lei n© 9.613, de 03 de marco de 1998 e na Lei n® 13.260, de 16 de marco de 2016
(“Politica”). Os crimes referidos sao lavagem de dinheiro, financiamento ao

terrorismo e proliferacao de armas de destruicao em massa ("LD/CFT").

Inclusive, a presente Politica visa instituir aos Colaboradores o indispensavel zelo
em suas atividades a fim de prevenir os referidos crimes e, em caso de quaisquer

indicios, realizar o reporte a Area de PLD/CFT do Grupo Bexs.

2. ABRANGENCIA
Estdo sujeitos a esta Politica as proprias instituicdes que compdem o Grupo Bexs,
seus Clientes, Colaboradores, Prestadores de Servigos Terceirizados, Fornecedores

e Parceiros.

3. AREA RESPONSAVEL
Area de PLD/CFT.

4. REFERENCIAS

a) Lein©%9.613, de 03 de margo de 1998;

b) Decreto n°® 7.722, de 20 de abril de 2012;

c) Lein%13.260, de 16 de marco de 2016;

d) Circular n© 3.978, de 23 de janeiro de 2020, com suas alteragdes (“Circular n°
3.978/2020");

e) Carta Circular n© 4.001, de 29 de janeiro de 2020 (“Carta Circular n°
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4.001/2020");

f) Resolugao BCB n© 44, de 24 de novembro de 2020 (“Resolucao BCB n°
44/2020");

g) Instrucao Normativa BCB n© 262, de 31 de marco de 2022;

h) Resolugdao BCB n° 277, de 31 de dezembro de 2022;

i) Manual de Documentos para as Operacdes de Cambio;

j) Manual de PLD/CFT;

k) Politica de Limites Operacionais;

I) Politica para Criacao ou Alteracdo de Produtos;

m) Politica de Contratacdo de Fornecedores.

5. DEFINICOES

a)Lavagem de Dinheiro: nome dado aos diversos processos através dos quais é
possivel ocultar ou disfarcar a “identidade”, “propriedade” e “origem” do dinheiro
ilegalmente obtido, a fim de que este pareca proveniente de fonte legitima. Todas
as instituicoes que fazem parte do sistema financeiro podem, inadvertidamente,
serem usadas como intermedidrias em processos de lavagem de dinheiro e

financiamento ao terrorismo.

b)Avaliacao Interna de Risco (AIR): procedimento de prevencdao e combate a
lavagem de dinheiro, financiamento do terrorismo e proliferacao de armas de
destruicao em massa ("PLD/CFT"), previsto na Circular 3.978/2020 e que deve
avaliar os seguintes perfis de risco: (i) das proprias instituicdes financeiras que
compdem o Grupo Bexs, considerando seus modelos de negdcios; (ii) dos clientes;
(iii) das operacgoes, transacdes, produtos e servicos, abrangendo todos os canais de
distribuicdo e a utilizacdo de novas tecnologias; e (iv) das atividades exercidas
pelos colaboradores, prestadores de servicos terceirizados, fornecedores e
parceiros. A AIR é reportada em relatério apartado, objeto de aprovacdao da
Diretoria do Grupo Bexs e atualizada, no maximo, a cada 2 (dois) anos (“Relatério
AIR").

c) Abordagem Baseada em Risco (ABR): em conformidade com a Circular n°
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3.978/2020 e as recomendacdes do Grupo de Agao Financeira Internacional
("GAFI”), a ABR é parte do processo de PLD/CFT na qual adota-se procedimentos
e controles de acordo com a AIR dos perfis de risco listado no item acima, de modo
a identificar, avaliar e compreender os riscos de PLD/CFT a que estao expostos e
posteriormente adotar, de acordo com o0s riscos identificados, medidas

proporcionais e adequadas para mitiga-los.

d)Especial Atencao: classificacao conferida a determinados clientes, parceiros,
correspondentes, prestadores de servicos terceirizados e/ou fornecedores em razao
da identificacdo de algum fator de risco identificado no perfil da movimentagao ou

na avaliagao do reputacional.

e)Pessoa Exposta Politicamente (PEP): agentes publicos que desempenham ou
tenham desempenhado no Brasil ou em paises, territérios e dependéncias
estrangeiros, cargos, empregos ou fungdes publicas relevantes, aplicado pelos 5
(cinco) anos seguintes a data em que deixou de se enquadrar nestas categorias,
assim como seus representantes, familiares, parentes até o segundo grau, cénjuge,
companheiro(a), enteado(a) e outras pessoas de seu relacionamento préximo,
conforme definido no art. 27 da Circular n°® 3.978/2020.

f) “Paraisos Fiscais”: paises com tributacdo favorecida e regimes fiscais
privilegiados, tais como aquelas jurisdigdes relacionadas na Instrucdo Normativa
RFB n° 1.037, de 4 de junho de 2010 e alteragdes subsequentes. A listagem
completa dos Paraisos Fiscais deve ser regulamente consultada na Secretaria da

Receita Federal do Brasil.

g)Paises em aprimoramento: paises ou jurisdicdes que requerem
monitoramento intenso pelo GAFI (Grupo de Acgao Financeira Internacional) no
enfrentamento de deficiéncias estratégicas em seus regimes de PLD/CFT e, ainda,

do financiamento da proliferacao de armas de destruicdo em massa;

h)Paises sancionados: paises que suportam sancdes econdmicas, segundo a lista
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da Agéncia de Controle de Ativos Estrangeiros dos Estados Unidos da América
("OFAC"”), manifestadas por meio de restricdes ou proibicdes comerciais, como por

exemplo, Cuba, Venezuela, Ira, Coreia do Norte;

i) Conselho de Controle de Atividades Financeiras ("COAF”): unidade de
inteligéncia financeira do Brasil, vinculado administrativamente ao Banco Central

(*"BCB"”), com autonomia técnica e operacional e que atua contra a LD/FT;

j) Beneficiario final: pessoa fisica que detém, direta ou indiretamente, (i)
participacdao societdria na estrutura da pessoa juridica e (ii) poder decisdrio, com
papel fundamental nas decisSes finais. E também considerando beneficirio final o
representante, inclusive o procurador e o preposto, que exerca o comando de fato

sobre as atividades da pessoa juridica.

k)Screening de listas: consiste no procedimento de analise de nomes de pessoas
fisicas e juridicas em listas de sancgdes, listas restritivas, listas da OFAC, listas do
Conselho de Seguranga das Nagdes Unidas, lista PEP, por meio da plataforma
Accuity, que estd integrada ao sistema TreeForex e Crossbexs, cuja base é

atualizada com periodicidade diaria.

6. DIRETRIZES | KYC/KYE/KYS/KYP
O Grupo Bexs adota os principios e diretrizes recomendados pelas normas a fim de
prevenir a utilizacdo de seus produtos e servicos para a pratica de lavagem de

dinheiro ou financiamento ao terrorismo.

6.1. Conhega seu Cliente ("Know Your Client” — KYC)
O Grupo Bexs nao inicia o relacionamento com o Cliente sem antes realizar o
procedimento de KYC e, sendo assim, nao se relaciona com Clientes considerados

andénimos.

Todos os Clientes que realizam operagdes no Grupo Bexs, devem fornecer as

informagdes minimas obrigatérias de acordo com cada nivel de risco de LD/FT e em
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conformidade com a Circular n® 3.978/2020. Os clientes sao avaliados no inicio do
relacionamento e reavaliados periodicamente conforme a classificagao de risco de
PLD/CFT:

a) “KYC - Conheca seu Cliente”: quando do inicio do relacionamento, a Area
Comercial devera apresentar, juntamente com os demais documentos cadastrais do
cliente, o formuldrio “KYC - Conheca seu Cliente”. O formulario deve estar
totalmente preenchido com informagdes aptas a garantir e subsidiar a qualificagao
e avaliagao interna do cliente, incluindo Screening de Listas. Inclusive com as

informacodes de visita, no caso daqueles que apresentem um maior risco.

b) "KYC - Manutencao de Relacionamento”: quando da renovagao
cadastral, a Area Comercial deve entregar o formuldrio “KYC - Manutencdo de
Relacionamento”. Esse formulario tem como objetivo avaliar a manutencdo do
relacionamento, atualizando as respectivas informacdes a fim de assegurar ratificar

o processo de KYC, incluindo Screening de Listas.

6.2. Conhecga seu Colaborador (“Know Your Employee” — KYE)

Sao considerados colaboradores todos aqueles que estdo envolvidos na execugao
das atividades do Grupo Bexs, aos quais requer o indispensavel zelo em suas
atividades a fim de prevenir os crimes de LD/FT e, em caso de quaisquer indicios,

realizar o reporte a Area de PLD/CFT do Grupo Bexs.

E responsabilidade do Grupo Bexs, por meio das Areas de Recursos Humanos e
PLD/CFT, conhecer seus colaboradores antes mesmo dos seus ingressos. Os
pretensos colaboradores sdao avaliados com viés de PLD/CFT, inclusive objeto de
Screening de Listas e, apds os respectivos ingressos, permanece o procedimento
direcionado aos colaboradores permanentes por meio de acompanhamento de
aspectos reputacionais e comportamentais, respectivos resultados operacionais,
atentando para alteragdes inusitadas e significativas nestas variaveis, conforme
previsto na Carta Circular n® 4.001/2020.
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Em caso de suspeitas e qualquer alteracdo comportamental, as informagdes serdo

avaliadas pela Area de Recursos Humanos e Area de PLD/CFT.

6.3. Conhecga seu Parceiro ("Know Your Partner” — KYP)

Antes do inicio do relacionamento com o prospecto Parceiro (parceiros indicadores,
prestadores de servicos eFX, merchants, PSPs, correspondentes bancarios e demais
parceiros), a Area de PLD/CFT deverd realizar: (i) a andlise prévia da
documentacao fornecida; (ii) avaliacdo dos formuldrios especificos direcionados a
cada categoria de parceiro; e (iv) Screening de Listas, conforme procedimento
constante no Manual de PLD/CFT.

Em conformidade com as recomendagdes impostas as instituicdes financeiras e
como medida de PLD/CFT, o Grupo Bexs nao realiza parcerias com instituicoes
financeiras constituidas em uma jurisdicdo onde nao ha qualquer presenca fisica e
que nao se encontrem integrados em um grupo financeiro regulamentado,

denominadas “bancos de fachada” (shell banks).

6.4. Conhecga seu Prestador de Servicos Terceirizado e Fornecedor (“"Know
Your Supplier” — KYS)

Previamente ao inicio do relacionamento com o prospecto prestador de servigos
terceirizado e/ou fornecedor, a area responsavel pela contratacao devera submeter
a analise da Area de PLD/CFT a documentacdo descrita na “Politica de Contratacdo
de Fornecedores”, bem como seguir os procedimentos ali descritos, para que sejam
realizadas as pesquisas relativas aos procedimentos de PLD/CFT, dentre os quais, 0

Screening de Listas.

Determinados perfis atuam com servicos/produtos que, por si s, apresentam riscos
inerentes, como p. ex., os listados a seguir e merecem maior diligéncia quanto a
PLD/CFT: (i) agenciamento, corretagem, intermediacdo e demais atividades que
importem a representacao perante pessoas fisicas ou juridicas; (ii) agentes publicos;
(iii) consultoria juridica; (iv) despachante; (v) escritério de advocacia; (vi) grupo de

pessoas ou sociedades de qualquer natureza atreladas a doagdes ou patrocinios; (vii)
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leiloeiro; (viii) 6rgdo publico; (ix) servico de seguranca e transporte de valores; e (x)

servigos financeiros.

E atribuido um nivel de risco e, uma vez estabelecida a relagao comercial, o Grupo
Bexs mantém o prestador de servicos terceirizados e/ou fornecedor sob
monitoramento durante todo o periodo contratual, renovando seu cadastro

conforme o nivel de risco atribuido.

7. CADASTRO

O controle de gerenciamento e mitigacdao de riscos de LD/FT se inicia no
Onboarding dos Clientes, Colaboradores, Prestadores de Servicos Terceirizados,
Fornecedores e Parceiros, sendo fundamental a adogao do correto procedimento

como ferramenta de prevencao a LD/FT.

A devida diligéncia de coleta, verificacao, validacdao e atualizacao de informacodes
cadastrais torna possivel a identificacdo, qualificacao e classificacao dos players e,
caso necessario, mediante confrontacdo das informagdes com aquelas disponiveis

em bancos de dados de carater publico e privado.

Deste modo, os procedimentos adotados pelo Grupo Bexs sdao compativeis com os
perfis de risco dos players, contemplando medidas reforgcadas para cada categoria
de risco, de acordo com o Relatério AIR, Manual de PLD/CFT, Manual de Cadastro e
esta Politica. Por fim, a atualizacdo cadastral é realizada de acordo com a

classificagao de risco de LD/FT prevista na AIR.

8. ATIVIDADES PROIBIDAS E RESTRITAS

8.1. ATIVIDADES PROIBIDAS

O Grupo Bexs reserva-se no direito de nao aceitar clientes de determinados
setores de atividades, classificados como “Atividades Proibidas”, conforme lista

abaixo:
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a) Empresas que, em suas atividades, utilizem mao-de-obra infantil em desacordo
com a legislagao vigente;

b) Empresas incluidas no cadastro nacional de empregadores que tenham mantido
trabalhadores em condicdes analogas as de escravo, conforme Portaria
Interministerial n® 2, de 12/05/2011, do Ministério do Trabalho e Emprego e da
Secretaria de Direitos Humanos?;

c) Ocupacdo irregular em area de preservagao ambiental;

d) Comércio de produtos, substancias e atividades que sao consideradas ilegais
perante as leis locais e convengdes, regulamentares ou acordos internacionais.

e) Entretenimento adulto, incluindo, mas ndo se limitando, agéncia de
prostituicdo, conteudo adulto, pornografia e produtos ou servicos relacionados a
sexo, atividades relacionadas com pedofilia, pornografia infantil, nudez de menores,
bem como artigos de qualquer forma que envolvam a participacdao ilegal de
menores;

f) “Bancos de fachada” (shell banks);

g) Energia nuclear;

h) Instituicdes de caridade ndao regulamentadas;

i) Pessoas naturais, pessoas juridicas ou entidades investigadas ou acusadas de
terrorismo, sancionadas pelo COAF e/ou por resolucdo do Conselho de Seguranca
das Nagdes Unidas;

j) Réus em processos criminais relacionados a lavagem de dinheiro, corrupcao,
improbidade administrativa;

k) Pessoas naturais e/ou pessoas juridicas com envolvimento com paises

sancionados como, p.ex., Coreia do Norte, Ird, Cuba, Venezuela e Russia.

8.2. ATIVIDADES RESTRITAS

Determinas atividades exercidas por clientes representam maior potencial de
impactos socioambientais, demandando pesquisas prévias pela area de PLD/CFT, a
fim de averiguar se o prospecto cliente se encontra envolvido com alguma infragao,

inquérito, processo judicial ou noticia de midia relacionada a questoes

! Enuncia regras sobre o Cadastro de Empregadores que tenham submetido trabalhadores a condicBes
analogas a de escravo e revoga a Portaria MTE n° 540/2004.
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socioambientais. Seguem abaixo as atividades consideradas "“Atividades
Restritas”:

a) Fabricacao, armazenamento e tratamento de materiais radioativos;

b) Producdao ou comércio de fibras de amianto/asbesto;

c) Comércio de madeira e produtos derivados, sucatadas e solventes;

d) Extracao de madeira em florestas nativas;

e) Pesca de rede de contengdao no ambiente marinho usando redes de até 2,5 km
de comprimento;

f) Fabricacdao ou comercializacdo de poluentes organicos persistentes (POPs);

g) Atividades que envolvam a ocupacgdo irregular ou degradacao de reservas
indigenas e/ou grupos sociais assistidos (minorias, indigenas ou similares);

h) Fabricacdo de equipamentos e eletrodomésticos contendo clorofluorcarbonos
(CFCs), halogénios e outras substancias reguladas pelo Protocolo de Montreal;

i) Atividades primaria ou secundaria de extracdao ou relacionadas a extracao de
minerais, areia, argila, basalto, calcario, marmore, amianto, petréleo e gas natural;
j) Aparelhamento de pedras para constrigao ou britamento;

k) Jogos e apostas;

) Ativos virtuais;

m) Produtos provenientes do farmaco Canabidiol (CBD), com a concentracao
maxima de 0,2% do derivado, tetrahidrocanabinol (THC), quando presente na

associacdo medicamentosa.

Diante de potencial cliente que atue com Atividades Restritas, o caso sera levado
ao conhecimento da Diretoria para deliberacdao quanto ao inicio do relacionamento.
O formuldrio contendo as informacOes ficard arquivado em pasta prépria e a

disposicdo da Area de Riscos para eventual consulta e reportes ao érgdo regulador.

9. IDENTIFICAGAO DO BENEFICIARIO FINAL

Os beneficiarios finais de todos os clientes, parceiros, prestadores de servigos
terceirizados e fornecedores que se relacionam com o Grupo Bexs sao identificados
de acordo com a classificagao decorrente da avaliagao interna de risco (AIR) e com

a abordagem baseada no risco (ABR).
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Tais beneficidrios finais sdo identificados, qualificados e verificados por meio do

Screening de Listas.

10. RELACIONAMENTO COM PAISES SANCIONADOS, PAISES LISTADOS
PELO GAFI E PAISES COM TRIBUTAGCAO FAVORECIDA E INCENTIVOS
FISCAIS.

O Grupo Bexs nao mantém relacionamento com clientes, prestadores de servigos
terceirizados, fornecedores, parceiros que tenham qualquer tipo de envolvimento

com paises sancionados como, p. ex., Coréia do Norte, Ird, Cuba e Venezuela.

Em relacdo aos paises classificados como em aprimoramento pelo GAFI e os paises
com tributacdo favorecida e incentivos fiscais, é realizada diligéncia: (i) no
momento do onboarding ou (ii) no monitoramento em relagao ao tipo de operacao,

natureza do negdcio, vinculo entre as partes da operacgao.

11. RELACIONAMENTO COM PESSOAS EXPOSTAS POLITICAMENTE

O Grupo Bexs busca identificar a condicdo de PEP de clientes, sbcios,
administradores, representantes legais e beneficidrios finais por meio da
autodeclaracao disposta nas fichas de cadastro ou pela verificacao nas listas PEP
Siscoaf e na Accuity, que disponibiliza uma ampla relacdo de PEPs nacionais e
internacionais. Todos os PEPs identificados sao previamente aprovados pela

geréncia e diretoria de PLD/CFT.

12. MANUTENGAO DO RELACIONAMENTOS COM CLIENTES MANTIDOS EM
ESPECIAL ATENGAO

Os clientes identificados com algum fator de risco sdao mantidos em especial
atencao para monitoramento reforcado. Tais clientes sao classificados como de alto
risco e reavaliados a cada 90 (noventa) dias de acordo com a regra de

monitoramento comportamental.
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Na primeira analise, é formalizado um relatério de AntiMoney Laundering (AML)
com o parecer da area de PLD/CFT favoravel ou ndo em relagdo a manutencdo do
relacionamento. No caso do parecer favoravel, o cliente segue sendo monitorado,
no entanto, s serd elaborado novo formulario AML caso seja identificada alguma
atipicidade nas operacdes. Ja no caso de parecer nao favoravel, o cliente é

bloqueado e comunicado ao COAF.

13. AVALIAGCAO INTERNA DE RISCO (AIR)
O Grupo Bexs realiza a classificagcao de risco de LD/FT para todos os clientes,
parceiros, prestadores de servicos terceirizados, fornecedores e colaboradores

momento do onboarding de acordo com os riscos inerentes dispostos na AIR.

No decorrer do relacionamento, o risco podera ser alterado em virtude de alteragao
do perfil ou do monitoramento das transagdes. A AIR, disposta em relatério, é
aprovada pela Diretoria e tem seus critérios revisados a cada 2 (dois) anos ou em

prazo menor, caso seja necessario.

14. ABORDAGEM BASEADA EM RISCO (ABR)

O Grupo Bexs adota a ABR a fim de manter a efetividade e eficiéncia dos processos
de onboarding e monitoramento. Assim, o0s clientes, parceiros, prestadores de
servigcos terceirizados, fornecedores e colaboradores tém tratamento diferenciado
para cada nivel de risco no qual esta classificado no que diz respeito ao onboarding

e monitoramento de PLD/CFT.

Os procedimentos adotados para os respectivos niveis de risco de LD/FT dos
clientes, parceiros, prestadores de servicos terceirizados, fornecedores e

colaboradores estdo formalizados no Manual de PLD/CFT.

15. MONITORAMENTO
O Grupo Bexs adota regras e procedimentos de monitoramento, levando em
consideracao a ABR e o modelo de Linhas de Defesa, assim como a gestao

integrada com os demais riscos a que esteja sujeito, de modo a detectar operagdes
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atipicas, prevenir a realizacdo de negdcios com contrapartes inidoneas, possam
configurar a existéncia de indicios de LD/FT ou que possam causar dano a

reputacdo do Grupo Bexs, passiveis de comunicacdao ao COAF.

Para cada categoria de risco de LD/FT sao definidos parametros e regras de acordo
com cada cenarios e perfil descritos no Manual de PLD/CFT. O detalhamento das
regras de monitoramento estd previsto em documento préprio. Realiza-se

monitoramentos em 2 (dois) momentos, conforme abaixo:

15.1. Monitoramento em tempo real

Consistem em regras impeditivas a depender do produto do Grupo Bexs, com
auxilio de softwares especializados, com alertas analisados em D+0, para a
liberagcdao de cadastro ou operacdes como, por exemplo: listas de sangoes, listas
restritivas, listas restritivas internas, lista PEP, pesquisa de midia desabonadoras,

alteracao e vencimento de documentos cadastrais e limites operacionais.

15.1.1. Screening de listas

O Screening de listas é realizado por meio da Plataforma Accuity, que esta
integrada ao sistema Tree e Crossbexs, com atualizagao diaria. O nome do cliente,
sdcios e beneficiarios finais sao verificados no momento do onboarding e, a cada
operacao, sao verificados o nome do cliente, da contraparte, pais da contraparte,

banco de origem/destino.

15.2. Monitoramento retrospectivo

Consistem no monitoramento, a depender do produto do Grupo Bexs, realizado
apos a conclusdo da operacdo, igualmente com auxilio de softwares especializados
como, por exemplo: alertas periddicos para clientes de alto risco, alertas periddicos

de compatibilidade financeira x movimentacdo, verificacao peridédica de operacgoes.

O periodo de andlise dos eventos de monitoramento ndo deve exceder o prazo de

45 (quarenta e cinco) dias contados a partir da data da origem do alerta.
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16. COMUNICACOES AO COAF

Todos os colaboradores do Grupo Bexs devem informar a Geréncia de PLD/CFT
sobre propostas ou operacées que gerem suspeitas da ocorréncia de praticas de
lavagem de dinheiro ou financiamento ao terrorismo em funcao de/das: (i) partes
envolvidas; (ii) de valores movimentados; (iii) formas de realizacao atipicas; (iv)
falta de fundamento econdmico; (v) burla a mecanismos de identificagdo, controle

e registro.

Importante ressaltar que a Area Comercial é responsavel, em primeiro nivel, pela
verificacdo das operagdes que destoem de seu padrdao de normalidade e possam ter

indicios de estarem relacionadas com atos e situagdes ilicitas.

Nao obstante, as comunicacdes ao COAF podem ser originadas, ainda:
a) da analise prévia dos prospects e/ou propostas de operagoes;

b) da andlise de alertas no monitoramento de operagoes.

Identificados indicios de ocorréncia dos crimes previstos na Lei n® 9.613/1998, a
Area de PLD/CFT deverd elaborar a proposta de comunicacdo ao COAF que serd
submetida & aprovacdo da Geréncia da Area de PLD/CFT e Diretor responsavel pela
Circular n© 3.978/2020, respeitado o prazo maximo de 45 (quarenta e cinco) dias

do evento que identificou a atipicidade até a decisdao de comunicacao.

A comunicacao ao COAF sera realizada até o dia util seguinte a finalizacdo do
processo decisdrio de aprovacdo sem que seja dada a ciéncia aos envolvidos ou a

terceiros.

Todos os documentos que serviram de base para as comunicagdes ao COAF serao
mantidos pelo Grupo Bexs pelo prazo minimo de 10 (dez) anos, a contar do ano

subsequente a sua realizagao.
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17. INDISPONIBILIDADE DE ATIVOS

Em atendimento as resolugdes do Conselho de Seguranca das Nacbes Unidas
("CSNU"), o Grupo Bexs devera comunicar imediatamente a indisponibilidade de
ativos e as tentativas de transferéncia relacionadas as pessoas naturais, as pessoas
juridicas ou as entidades investigadas ou acusadas de terrorismo, sancionadas por
resolucdao do CSNU ou por designacdes de seus comités de sangdes, nos termos do
art. 11 da Lei n© 13.810, de 2019.

Tais comunicacdes nao requerem aviso prévio aos sancionados e devem ser
enderecadas para: (i) o BCB, por meio do sistema BC Correio, especificamente para
a pasta Deati/CSNU; (ii) o Ministério da Justica e Seguranca Publica, por meio do
endereco de e-mail csnu@mj.gov.br; e (iii) o COAF. Os detalhes dos procedimentos

constam em manual préprio, anexo ao Manual de PLD/CFT do Grupo Bexs.

18. AVALIAGCAO INTERNA DE EFETIVIDADE

A avaliacao da efetividade da presente Politica e os procedimentos e controles
internos descritos no Manual PLD/CFT para a prevencao a LD/FT, sera
documentada em relatério especifico, elaborado anualmente, com data-base de 31
de dezembro, o qual serd levado a ciéncia da Diretoria do Grupo Bexs até 31 de
marco do ano seguinte (“"Relatério Gerencial de Efetividade”). Referido relatorio

sera baseado nas avaliacdes dispostas no Manual de PLD/CFT.

19. TREINAMENTO

O Grupo Bexs realiza treinamento especifico para qualificacdo em PLD/CFT de seus
Colaboradores e, ainda, dos funcionarios dos seus correspondentes bancarios, em
cumprimento aos requerimentos legais e regulamentares vigentes sobre o tema,

gue conta com o comprometimento da alta administragao.

O treinamento é aplicado anualmente para todos os Colaboradores e funcionarios
dos Correspondentes, por meio de interacdo presencial, a distancia (e-learning),
teleconferéncia (audiovisual), audio conferéncia, comunicados ou publicacoes,

utilizando-se de linguagem clara e acessivel, bem como outros meios que vierem a
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ser disponibilizados pelo Grupo Bexs, resultando em certificado de participacao e

conclusao aos Colaboradores.

19.1. Treinamento Area de PLD/CFT
Além do referido treinamento, o Grupo Bexs instituiu treinamentos adicionais para
os Colaboradores que atuam na area de PLD/CFT, de modo a fortalecer a cultura

sobre o tema.

19.2. Informes Area de PLD/CFT

Por fim, a Area de PLD/CFT elabora e divulga informes periddicos, via e-mail e por
intermédio da Area de Marketing, com a tematica dos valores institucionais,
PLD/CFT, ética, boas praticas e PLD/CFT, bem como a recomendacao da leitura do
Codigo de Conduta e Etica, o Manual de PLD/CFT e demais documentos relevantes

relacionados ao tema.

20. LINHAS DE DEFESA

O engajamento do Grupo Bexs na atividade de PLD/CFT, estabelecendo a adequada
segregacao de fungdes e independéncia das areas, pode ser alcancado por meio da
adocdo do modelo de Linhas de Defesa. Cada uma delas desempenha um papel
distinto dentro da estrutura de governanca do Grupo Bexs, atuando de forma

interdependente, conforme abaixo:

20.1. 12 Linha de Defesa: Atividades de Negocios e Operacionais

Os gestores das areas de negdcio, de suporte e operacionais sdo 0s responsaveis
primarios por identificar, avaliar, tratar, controlar e reportar os riscos de suas
areas, de forma alinhada as diretrizes internas, regulamentacdes, politicas e

procedimentos aplicaveis.

20.2. 22 Linha de Defesa: Atividades de PLD/CFT, Controles Internos e
Gerenciamento de Riscos
Essas unidades corporativas sao independentes da gestdao da 12 Linha de Defesa e

atuam como facilitadoras na implementacao de praticas eficazes de gerenciamento
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de riscos e metodologia de controles internos e PLD/CFT, bem como oferecem

suporte as areas de negdcios e operacionais de forma consultiva.

Sdo responsaveis também por testar e avaliar a aderéncia a regulamentacdo,
politicas e procedimentos, mantendo padrdoes de integridade alinhados aos
principios, diretrizes e apetite ao risco adotados pela Instituicdo e reportando
sistematica e tempestivamente a Alta Administracdo os resultados de suas andlises

em relacdo a conformidade.

20.3. 32 Linha de Defesa: Auditoria Interna

A Area de Auditoria Interna tem o papel de fornecer aos 6rgdos de governanga e a
Alta Administracao avaliacdes abrangentes, independentes e objetivas relativas aos
riscos da Instituicdo. A independéncia da atuacdao desta linha permite que esta
revise de modo sistematico a eficacia das duas primeiras linhas de defesa,

contribuindo para o seu aprimoramento.
21. PRINCIPAIS RESPONSABILIDADES DAS AREAS

21.1. Diretoria

A Diretoria do Grupo BEXS estd comprometida com a efetividade e a melhoria
continua da politica e das praticas relacionadas com a prevencao a lavagem de
dinheiro e ao financiamento do terrorismo atuando na:

e Aprovacao da Politica de PLD/CFT;

e Ciéncia da avaliacdo interna de risco de PLD/CFT do Grupo Bexs;

e Ciéncia do Manual de PLD/CFT;

e Definicdo do Diretor estatutdrio responsavel pelas atribuicdoes definidas na
Circular n© 3.978/2020;

o Implementacdo de estrutura especifica e segregada da Area Comercial para a
realizagao dos principais procedimentos e controles de PLD/CFT;

e Ciéncia do relatério gerencial de efetividade, elaborado anualmente, com data-
base de 31 de dezembro;

e Ciéncia e avaliacao de plano de acao e respectivo relatério de monitoramento de
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eventuais deficiéncias identificadas;
e Cientificagao da Area de PLD/CFT acerca de eventuais doacgdes e patrocinios que
o Grupo Bexs pretende realizar, bem como entregar, juntamente com a area de

Marketing, a documentagao necessaria para a analise.

21.2. Diretor responsavel pela Circular n° 3.978/2020

Ao Diretor devidamente nomeado pela Diretoria como o responsavel pelo
cumprimento das obrigagdes previstas na Circular 3.978/20 compete atuar na:

e Definicdo de  politicas, medidas estratégicas, estabelecimento de
responsabilidades e acompanhamento do cumprimento das obrigagdes previstas na
Circular n© 3.978/2020 para a PLD/CFT;

e Aprovacao da avaliagao interna de risco do Grupo Bexs;

e Aprovacgao do Manual de PLD/CFT;

e Acompanhamento das atividades de PLD/CFT por meio de relatdrios e de agdes
de verificagdo da Auditoria;

e Aprovacao do formulario Anti Money Laudering (AML);

e Avaliagdo e aprovagao da proposta de comunicacdao ao COAF em caso de

operagOes ou situacoes suspeitas de LD/FT.

21.3. Area de PLD/CFT

Consiste na area responsavel, em segundo nivel, pela identificacdo de qualquer
anormalidade no comportamento ou alteracdo de perfil de movimentagdao do
cliente, que possa indicar envolvimento com atividades criminosas e avaliar a

atuacao das demais areas em relacdo ao emprego dos procedimentos de PLD/CFT.

Os colaboradores da Area de PLD/CFT devem conhecer e estar familiarizados com
as leis, normativos dos drgaos reguladores, normativos internos e com as melhores

praticas e procedimentos de PLD/CFT.

Devem acompanhar e colaborar com a programacdo de treinamentos especificos

para todos os colaboradores garantindo a capacitagdao individual em PLD/CFT.
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Ainda, devem disseminar permanentemente a cultura de PLD/CFT em todos os

niveis e linhas de defesa do Grupo Bexs.

E responsabilidade da Geréncia de PLD/CFT a gestdo de sistemas informatizados e
outras ferramentas destinadas a verificacdo de todo o movimento de operagdes do
Grupo Bexs e a criacao de critérios para selecdo de operacdes para analises e

procedimentos apropriados.

A Area de PLD/CFT também é responsavel pela gestdo, processo e aprovacdo do
onboarding de todos os canais de entrada dos clientes, parceiros, prestadores de
servicos terceirizados e fornecedores, bem como pelo monitoramento continuo dos

clientes e operagdes abrangendo:

e Avaliacdo do risco de imagem dos prospectos e clientes através de pesquisas a
fim de identificar midias desabonadoras relacionadas a ilicitos em geral, bem como
identificar se o cliente atua em atividades econdmicas com maior risco
socioambiental (Atividades Restritas), em atendimento a Resolucdo CMN n° 4,945,
de 15 de setembro de 2021 e a Politica de Responsabilidade Social, Ambiental e
Climatica, para encaminhamento para deliberagao da Diretoria no caso de interesse
no inicio do relacionamento;

e Manutencdo dos cadastros atualizados, com todas as informagdes exigidas em
normas do BCB, de modo a permitir a adequada identificacao de clientes;

e Coleta e administracdo da guarda da documentagao exigida para a elaboragao
das fichas cadastrais e verificacdao da formalizacdo da conferéncia pelas informagdes
prestadas pelos clientes;

e Realizacdo do registro no sistema das informacdes sobre pessoas expostas
politicamente, conforme determinacao contida nas disposicdes da Circular n©
3.978/2020;

e Gerenciamento de sistemas informatizados para a organizacdao, validacao e
utilizagdo das informagdes cadastrais dos clientes e Screening de Listas, bem como
monitoramento com viés de PLD/CFT das operagoes;

e Cobranca das pendéncias cadastrais para efetivacdo do cadastro completo no
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sistema;

e Bloqueio do cliente para realizacdo de novas operagdes, caso nao seja possivel a
manutengao de informagoes cadastrais atualizadas;

e Monitoramento no sistema para garantir a regularidade cadastral dos clientes;

e Procedimentos de controle e elaboracao de relatério quanto a entrega de DI e RE
referente aos clientes que realizam operacdes de cambio com as naturezas
importacao ou exportagao a fim de avaliar a necessidade de comunicacao ao COAF;
e Analisar e acompanhar os procedimentos de "“Conheca seu Cliente” (KYC),
“Conheca seu Colaborador” (KYE), "Conhecga seu Fornecedor” (KYS) e “"Conheca seu
Parceiro” (KYP);

e Definicdo de critérios para a verificagdo de operagdes mediante a formacgdo de
amostras em funcao do risco de lavagem de dinheiro representado por perfil de
cliente e tipo de operagao;

e Identificacao de clientes e operagdoes que devam ser classificadas em “especial
atencao” ou de alto risco, conforme disposicdes normativas e emissdao do respectivo
Formulario Anti Money Laundering (AML) ou relatério de PLD/CFT, se necessario;

e Elaborar o documento e direcionar para aprovacdo do Diretor responsavel pela
Circular n© 3.978/2020, a decisao de recusa de inicio de relacionamento com
cliente ou encerramento do relacionamento nos casos nos quais forma identificadas
atipicidades;

e Andlise e tratamento tempestivo dos alertas gerados pelos sistemas de
monitoramento de PLD/CFT;

e Comunicacao ao COAF das operacdes ou propostas determinadas na forma da
Circular n© 3.978/2020 e da Carta Circular n© 4,001/2020;

e Realizacdo da indisponibilidade de ativos e comunicacao ao BCB, COAF,
Ministério da Justica e Seguranca Publica das operacdes ou propostas determinadas
na forma da Resolugao BCB n© 44/2020;

e Manter o sistema informatizado de monitoramento de prevencdo a lavagem de
dinheiro adequado a legislacao vigente;

e Acompanhamento das operacdes financeiras realizadas no préprio Grupo Bexs
pelos colaboradores da organizagao;

Realizagao de visitas de avaliagdo de procedimentos de PLD/CFT nos
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estabelecimentos parceiros considerados de maior risco e/ou volume operado
(instituicdes financeiras autorizadas no pais e bancos e outros estabelecimentos no
exterior);

e Anadlise de PLD/CFT em relacdo as partes envolvidas em eventuais patrocinios e
doacgoes pretendidos pela Instituicao;

e Elaboracdo de relatérios mensais de acompanhamento do perfil dos produtos e
clientes;

e Acompanhamento na criagdo de novos produtos a fim de avaliar os riscos de
PLD/FT e assegurar os controles para mitigagao dos riscos identificados;

e Manutencdo e atualizacdo da Politica de PLD/CFT e Manual de PLD/CFT.

21.4. Area Comercial

Considerando a atuacdo na 12 linha de defesa, compete a Area Comercial:

e Conducao de negodcios e operagdes com clientes, de forma ética e transparente;

e Obtencdo de informacbes e documentos cadastrais necessarios para o
atendimento da regulamentacao do BCB sobre a PLD/CFT;

e Obtencdo da documentacao lastro/fundamentacdo econdmica? da operagao que
pretende realizar de acordo com a Resolugao BCB n° 277/2022;

e Procedimento “Conhega seu Cliente” e “Conheca o seu Parceiro”, incluindo o
preenchimento de formulario especifico para inicio e manutencdo de
relacionamento de acordo com os critérios e metodologia estipulada;

e Realizacdo de visitas aos clientes;

A area Comercial devera iniciar operacdes com clientes apés o cumprimento de
todas as etapas de identificacao e cadastramento do cliente. Cabe a eles, em
primeira insténcia, a verificacdo da normalidade das operacdes e da reputacdo de

seu cliente.

2 Vide “Manual de Documentos para as Operacbes de Cambio”
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No caso de constatacdao de padrdes e procedimentos anormais em relagcdo as
operacoes e atividades do cliente e que denotem situagdes ilicitas, o caso devera

ser recusado, e levado ao conhecimento da Geréncia de PLD/CFT.

21.5. Area de Backoffice

Compete a area de Backoffice a:

e Solicitacdo, avaliacdo e aprovacdo da documentacdo minima necessaria para
amparar e fundamentar legalmente e economicamente os fechamentos das
operacdes de cambio, de acordo com codificagdes relativas a natureza das
operagoes nos termos da Circular n® 3.690, de 16 de dezembro de 2013;

e Encaminhamento da relagcdao dos Contratos de Cambio pendentes conforme
estabelecido em procedimento interno;

e Encaminhamento da relacdo de operacdes com pendéncias de DI e RE conforme

estabelecido em procedimento interno.

No caso de constatacdo de padrdes e procedimentos anormais em relagao as
operacoes e atividades do cliente que denotem situagoes ilicitas, o caso devera ser

recusado, e levado ao conhecimento da Geréncia de PLD/CFT.

21.6. Area de Produtos

Compete a Area de Produtos:

e Garantia de que todos os produtos e os novos produtos sejam analisados sob a
otica dos procedimentos e politica de PLD/CFT. Na analise de novos produtos
deverd ser evidenciada a manifestacao da Geréncia de PLD/CFT.

e Informacdo a Geréncia de PLD/CFT ou veto de qualquer produto que possa

facilitar o envolvimento com atividades criminosas.

21.7. Area de Recursos Humanos
E de responsabilidade da Area de Recursos Humanos o suporte as diversas areas do
Conglomerado para atendimento das disposicdes das normas de PLD/CFT, com o
desempenho das seguintes atividades:

e A adequada contratacdo de funciondrios obedecendo aos requisitos éticos,
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comportamentais e técnicos exigidos para o correto desempenho de suas
fungoes/atribuicoes;

e Desenvolvimento e disponibilizacao de ferramentas e recursos necessarios para a
execucdo de treinamento de todos os funcionarios;

e Aplicacdo de medidas necessarias ao funcionario que descumprir o atendimento
ao programa de PLD/CFT e disposicdoes do Cédigo de Conduta e Etica;

e A gestdo de documento comprobatério de renda de funcionarios que figurem

como cliente de produtos do Grupo Bexs.

21.8. Area de Auditoria Interna

Compete a Auditoria Interna a conducao de revisGes e avaliacdes independentes
das politicas e procedimentos de PLD/CFT. As observacdes da auditoria devem ser
comunicadas & Alta Administracdo e ao Executivo responsavel pela Area de
PLD/CFT.

Os colaboradores da Auditoria devem conhecer e estar familiarizados com as

melhores praticas, normativos internos, leis, regulamentos e diretrizes aplicaveis.

22. GUARDA E CONSERVAGAO DE DOCUMENTOS E REGISTROS

O Grupo Bexs devera manter a disposicdo do BCB e conservar as informacgoes e
registros, bem como as correspondéncias impressas e eletronicas, que disponham
sobre a realizacdo de operagdes por, no minimo, 10 (dez) anos contados a partir do
encerramento da relacao contratual, do primeiro dia do ano seguinte ao do término

do relacionamento com o cliente ou da conclusao das operagoes.

23. MANUTENGCAO DESTE DOCUMENTO
E de responsabilidade da Area de PLD/CFT manter esta Politica atualizada e em
consonancia com as diretrizes do Grupo Bexs e dos d6rgaos reguladores a que se

submete.

>k %k >k
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